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Description

Gestion des compétences et knowledge management sont intimement liés puisqu'ils
contribuent conjointement a la production et a I'exploitation de ressources créatrices de valeur.
Si I'on s'accorde volontiers sur ce point, la nature complexe des interactions entre ces trois
notions est aujourd'hui peu maitrisée. Qu'entend-on par création de valeur et de quelle valeur
s'agit-il ? Quelles sont ses implications en GRH ? Comment concilier valorisation du capital
immatériel et croissance de la valeur actionnariale ? Dans quelle mesure la gestion des
compétences est-elle créatrice de valeur ? Pourquoi et comment mettre le Knowledge
management en application ? Quels sont les obstacles fréquemment rencontrés ? En présentant
" I'état de I'art "' aujourd'hui disponible, quelques expériences de terrain et des outils
développés en entreprise, cet ouvrage propose des pistes de réponses et de nouvelles
perspectives d'action : si la fonction RH apparait de plus en plus comme étant fun des facteurs
" clés " de la performance de I'entreprise, seule l'assimilation de la démarche globale par
l'organisation elle-méme permettra de consolider 'avantage concurrentiel acquis.
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Capitaliser les connaissances - Knowledge Management. Domaine d' . Formation et gestion des
compétences . Une gestion personnalisée de votre formation.

gestion des compétences en GRH, pour la stratégie, approches par les compétences-clés,
management des savoirs (knowledge management). Ces concepts.

Pratiques de gestion des connaissances : — Des exemples qui .. Forums & Annuaires de
compétences. Plateau . Les difficultés du knowledge management.

15 juil. 2014 . Résumé. La gestion des compétences porte sur un nombre important de ...
Knowledge Management and Organizational Memories (joint with.

La gestion des connaissances ou Knowledge Management permet de formaliser le patrimoine
immatériel (compétences, savoir-faire, etc.) d'une organisation et.

(2002) « Gestion des compétences, savoirs tacites et production des connaissances », avec D.
Cazal, in Gestion des compétences et knowledge management.

13 mai 2010 . Panorama des solutions logicielles de Knowledge Management et de leur . de
gestion de projet collaboratif, de gestion des compétences.

1 janv. 2012 . Gestion de la ou des connaissance(s) (voir aussi knowledge management ou
KM). partager sur facebook . FT 26 : Le management des connaissances au service du
développement des compétences. Autres rubriques pour.

Le management des connaissances (en anglais "Knowledge management") est I'ensemble des .
est utilisée a bon escient dans un contexte donné elle devient compétence. . Au niveau
stratégique, la gestion des connaissances permet :.

1 janv. 2003 . Les nouveaux enjeux du management des compétences . démarche compétence
dans les PME; le knowledge management comme moteur . la gestion par objectifs et la
réquisition des compétences (travail, performance et.

25 avr. 2014 . Dix fiches métier de la gestion de l'information porteurs de . présenté a travers
ses missions, ses compétences, la formation qui y mene, ses perspectives. . Jean-Frangois
Albouy est responsable knowledge management au.

La détermination des compétences de 1'organisation repose sur le fait de . Cette technique porte
¢galement le nom de « knowledge management » (gestion.

A écouter les spécialistes du Knowledge Management, il est clair qu'il s'agit . de la
concurrence, que les besoins d'intégrer la gestion des compétences aient.

La formation des compétences sert a mettre a jour et a . La gestion de la carriere permet de
faire.

gestion des compétences f . compétences en gestion pl .. he can fully use his professional
knowledge, management skills and international business.

Le mieux est de choisir une spécialisation en Knowledge Management ou effectuer une
formation en gestion des connaissances. Actuellement, peu de masters.

13 févr. 2009 . "Le role des managers de communautés s'inscrit dans la gestion opérationnelle
de . Mais la directrice knowledge management chez Logica.

Le Knowledge management est un processus qui valorise les compétences et . résolution de



problémes, transmission des savoir-faire, gestion de projet.

Pour nous, la gestion de projet RH est I'occasion d'accompagner nos clients dans .
Accompagnement des emplois et compétences d'une unité multi-sites (500 . de données
couplée a la F.A.O. et d'un knowledge management (500 salarics).

De nouveaux instruments de gestion centrés sur les compétences, pour les métiers et la
formation, vont ainsi dans le sens d'un « nouveau management public.

Gestion des compétences et knowledge management sont intimement liés puisqu'ils
contribuent conjointement a la production et a l'exploitation de ressources.

Gestion Mention Management des Organisations elle propose 150 . Knowledge Management .
COMPETENCES ET CONNAISSANCES DEVELOPPEES.

4 déc. 2013 . Interactions entre RH et Knowledge Management par le savoir et le . Une gestion
des compétences mal préparée, un départ de salariés.

26 juin 2003 . Faculté des Sciences Econorniqueset de Gestion. Mémoire de Magistére . DE
VELOPPEMEN T DES COMPETENCES. Présenté par: I. I. DERRAR . CHAPITRE 1
Pourquoi s'intéresser au Knowledge Management'.

POURQUOI UTILISER LES COMPETENCES DANS LA GESTION DES ... KM » est
l'acronyme de « knowledge management » (gestion des connaissances).

développement des hauts potentiels, ou au programme de gestion de carricre. .. A review of
knowledge management theory and future directions »,.

Principe du KM Knowledge management Gestion de la connaissance. . une quantité
faramineuse de connaissances, compétences et savoir-faire demeurent.

Mots clés : Gestion des connaissances, Knowledge management, .. s'appuyant, en tant que de
besoin, sur les compétences de la Mission de I'Information.

Gestion des savoirs (Knowledge Management) . Recenser les zones a risque, les fragilités dans
les compétences-clés. Valoriser les savoirs, les bonnes.

Knowledge Management (KM) - Gestion des connaissances . La performance d'une entreprise
dépend directement des compétences métiers, de 1'expérience.

approche globale des compétences de 'entreprise. . Le Knowledge Management (ou gestion de
la Connaissance) désigne un ensemble d'objectifs et de.

La gestion des connaissances (Knowledge Management en anglais) est une . doivent maitriser
avant de pouvoir commencer a apprendre les compétences.

. de développement des compétences, Knowledge Management et E-learning. . 1a notion de
compétence en GRH marque la fin des pratiques de gestion du.

Le Knowledge Management concerne en partie la question de la gestion des compétences
critiques dans l'entreprise : qui détient les savoir-faire clés?

23 oct. 2012 . VEDALIS, le spécialiste du Social Knowledge Management, vous offre son
Livre Blanc : "Communautés de pratique et Social KM : de la.

SOURCES. OUVRAGE. « Gestion des Compétences et Knowledge Management ». Renouveau
de la création de valeur en Gestion des Ressources Humaines.

Knowledge Management. Le Capital Humain est la ressource clé de votre organisation.
Détenteurs des compétences et des connaissances de 1'entreprise,.

connue sous le terme anglo-saxon de « Knowledge Management » (KM) trouve son .
entreprises a faire de la gestion des connaissances : . Compétences :.

5 avr. 2010 . Nucléaire francais : le défi du renouvellement des compétences, par . La gestion
des connaissances (knowledge management) est une.

Master RH et management responsable des organisationsUE Knowledge Management et SIRH.
Navigation. Liste des . Compétences visées . Dieng-Kuntz et alii, 2001, Méthodes et outils pour
la gestion des connaissances, Dunod.



19 mars 2015 . L'objectif commun entre les RH et le Knowledge Management est la . trop de
barrieres subsistent entre la gestion des connaissances et celle des . pour les RH de regarder
au-dela des compétences, déclarées, vérifiées ou.

Les enjeux du knowledge management dans 1. . Informations, sur-informations, gestion des
savoirs, compétences, capitalisation des expériences. Structurer et.

Logiciel de gestion des connaissances utilisant le knowledge management pour le . Notre
logiciel permet le suivi des compétences, de 1'évaluation du profil de.

Knowledge Management, Apprentissage Organisationnel et Société de la .. La gestion des
compétences et les méthodes associées sont antérieures au.

Domaines de compétence. Aide a la décision : . Management du risque : Risque
informationnel; Gestion de crise; Knowledge management. Communication :.

leurs pratiques en mati¢re de knowledge management. Je souhaite remercier l'association
GARF .. Gestion prévisionnelle des emplois et compétences .

9 avr. 2013 . Rapport de phase 2. Composante Knowledge Management et ses liens avec la
Gestion Prévisionnelle des. Emplois et Compétences.

Au-dela de la gestion administrative, la Direction des Ressources Humaines . La DRH est «
I'image employeur » dans des contextes de rareté¢ des compétences. . Ressources Humaines
participent au Knowledge Management en proposant.

13 sept. 2017 . Le knowledge manager soutient les objectifs stratégiques de . Responsable
knowledge management; Knowledge worker; Gestionnaire des connaissances . de gestion et
capitalisation des connaissances, assistance a la maitrise . Mise en place des annuaires d'experts
et de compétences; Mise en.

Le management des connaissances et des compétences et leur maintien est aujourd'hui . Le
Knowledge Management est né dans les années 80 pour prévenir les pertes de . Alimentation
d'une gestion électronique des documents (GED)

18 oct. 2016 . La gestion des connaissances contenue dans la norme ISO 9001 v2015 répond .
apprenante qui dépasse la «simple» accumulation de compétences, et atteint . La gestion des
connaissances (ou Knowledge Management).

Knowledge management : a quoi servent les connaissances ? (Adapté de Michel . meilleure
diffusion des compétences dans I'entreprise. - constitution de.

14 janv. 2013 . Intelligence collective et gestion des ressources humaines . qui permet aux
individus de partager leurs connaissances, leurs compétences, . Tout comme l'intelligence
collective, l'enjeu du knowledge management est de.

Le knowledge management peut étre défini comme un mode de gestion . Une meilleure
gestion des compétences permet également de développer et.

L'objectif de la Mention Gestion des Ressources Humaines (GRH) est de former les étudiants .
projet RH, coordinateur RH, chargé des compétences et de la mobilité, . DRH, consultant en
formation, consultant en knowledge management,.

22 mars 2013 . President of French Knowledge Management Association . Paraponaris, C «
Gestion des compétences et production des connaissances dans.

Formation knowledge management : comment optimiser les compétences stratégiques . Le
knowledge manager assure le pilotage de projets de gestion des.

12 déc. 2013 . compétences, davantage que dans les ressources matérielles. A cet égard . Mots
clés : Gestion des connaissance/Knowledge Management -.

Knowledge management : comment optimiser les processus de fabrication des . Manager les
connaissances et les compétences de votre entreprise est I'un de . et des nouvelles applications
en gestion des connaissances, utilisés par les.

Formation : Certificat de compétences en Gestion des Connaissances . technologique du



Knowledge Manager;; Gestion du changement et Gestion des.

ISO 9001 2015 de la gestion des compétences a la gestion des connaissances, nouveau principe
de la norme qualité. Pour le Knowledge Management.

Mots clés : Management des connaissances,; Gestion des compétences,; PME . in small and
medium firms, especially in the field of knowledge management.

20 sept. 2017 . . de projet - Compétence & Knowledge Management for Assystem in . . d'une
stratégie globale de gestion opérationnelle des compétences.

Les modgeles ressources-compétences completent les modeles de . Le défi du management des
hommes dans les politiques de gestion des connaissances. 12 ... Review : knowledge
management and knowledge management systems.

Gestion des compétences et knowledge management / coordonné par Frangoise Dupuich-
Rabasse. --. Titre. Sous-titre de la couv. : Renouveau de la création.

Le Manuel du Knowledge Management — mettre en réseau les hommes et .. méthodes de
formation et de gestion des compétences des individus. Au niveau.

La gestion de la connaissance ne se résume pas bien entendu a un systéme . Compétences
Ouvrages . Ressources Humaines et Knowledge Management.

22 juin 2012 . compétences techniques et leurs idées, ils s'attachent a résoudre ces problemes
en s'efforcant . Knowledge management and creative HRM.

Knowledge Innovation; Knowledge Management; Intelligence Economique (Business .
Entreprise apprenante (Learning enterprise); Gestion des compétences.

3 juin 2015 . Gestion et management des compétences. Pouvez-vous nous expliquer votre
parcours ? Pourquoi cet intérét pour la gestion des compétences.

GESTION DES COMPETENCES ET KNOWLEDGE MANAGEMENT. Donnez votre avis.
EANI3 : 9782878805154. Auteur : DUPUICH RABASSE. 18 000,00 F.

Le concept de Knowledge Management a d'abord donné lieu a des ... matiere de gestion des
compétences, de gestion de la productivité, et d'aide au.

Le Knowledge Manager identifie les compétences et les expertises au sein de I'entreprise. .
Responsable knowledge management; Gestionnaire des connaissances; Chef de . Maitriser des
outils web (gestion de contenu, gestion de flux.).

On peut donc dire que le Knowledge Management est la gestion consciente, .. de systémes
d'information, il est nécessaire de posséder des compétences en :.

. que le terme «gestion des connaissances» (ou knowledge management) est . souffleur de
verre) qu'a des compétences managériales (animer un groupe,.

Formation knowledge management : LCA formation entreprise pour définir et conduire avec
efficacité le . Gestion des ressources humaines . 0o, Acquérir les compétences et les grandes
lignes de ce qui constitue le knowledge management.

quels sont les apports concrets d'une démarche de knowledge management, ... d'une entreprise
a travers la documentation, Gestion des compétences, etc.).

La mise en forme de cet article est a améliorer (janvier 2015). La mise en forme du texte ne
suit . La gestion des connaissances (en anglais knowledge management) est une démarche
managgériale .. Les compétences, les métiers, de savoirs, les savoir-faire et les brevets
constituent une richesse dans une organisation.

La GPEC est en lien avec les politiques de rémunération et de gestion des carriéres. .. @
Gestion par les compétences, Knowledge management, management.

Noté 0.0/5. Retrouvez Gestion des compétences et knowledge management et des millions de
livres en stock sur Amazon.fr. Achetez neuf ou d'occasion.

La gestion par les compétences est bien un paradigme au coeur de I'étude . le knowledge
management. m Le knowledge management La gestion par les.



La gestion et le partage des connaissances (Knowledge Management ou KM) . KM et
nouveaux outils pour pérenniser et développer le capital compétences.

Pour un new deal «compétences» Bernard Merck, Pierre-Eric Sutter. comme des . Gestion des
compétences et knowledge management, op. cit., chapitre 3. 6.

competences dans les entreprises de conseil et d'ingenierie informatiques au ... Le concept de
gestion des connaissances ou Knowledge Management est,.

. le manager concernant le knowledge management ou gestion des connaissances. . de la
formation aux compétences comportementales a I'enseignement.

1 janv. 2009 . Le knowledge management permet de sauvegarder ce savoir et/ou savoir-faire. ..
Gestion des compétences : quand la GRH s'impose aux.

11 mai 2015 . ISO 9001 au secours de la gestion des connaissances ! . I'ISO 9001 s'intéressait
au management des compétences, sans vraiment se . Knowledge ManagementTags gestion des
connaissances, iso 9001, Vincent Iacolare.

22 janv. 2005 . Knowledge Management, Gestion des connaissances, Gestion de l'information,
. et Cie au travers de son projet de gestion des compétences.

8 avr. 2011 . gestion dans une perspective de gestion par les compétences. .. alliances ou les
partenariats) et de processus de knowledge management.

Gestion des compétences et knowledge management sont intimement liés puisqu'ils
contribuent conjointement a la production et a I'exploitation de ressources.

Gestion des compétences et knowledge management sont intimement liés puisqu'ils
contribuent conjointement a la production et a I'exploitation de ressources.

Identifier les objectifs attendus d'une démarche de knowledge management . développement
des ressources humaines, gestion des risques, innovation, relation . Données, informations,
connaissance, compétence, capacité; Connaissance.

des connaissances critiques avec le départ des ressources et compétences. . the processes and
factors of knowledge management in the context of public.

15 févr. 2017 . La gestion des ressources humaines est une fonction indispensable aux
entreprises. Gérer les . Cette fonction demande donc des compétences professionnelles et
humaines solides. —. L'objectif du . C'est la composante la plus importante en management du
personnel. .. Knowledge Management.

Découvrez et achetez Gestion des compétences et knowledge management - Francoise
Dupuich-Rabasse - Ed. Liaisons sur www.librairiedialogues.fr.

31 oct. 2016 . Le Knowledge Management a l'origine des compétences . et Expert de la gestion
et du développement des compétences et des parcours de.

1 Enjeux et définitions du management des compétences . 5 Gestion des compétences et
management de la qualité . 10.2 Knowledge Management.

19 mars 2002 . Un troisieme confondra avec la gestion des compétences, et un autre avec . ce
terme est la traduction francgaise de Knowledge Management.

11 oct. 2011 . Garant de la gestion des connaissances, des savoir-faire et des pratiques de
l'entreprise, . Rattaché au département dédié¢ au knowledge management ou au directeur de la
documentation, . D'experts; De compétences.

ressources humaines (gestion des compétences, e-learning), la logistique. (supply chain .
Parler de knowledge management ou de gestion des connaissances.
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